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	Туристического бизнеса и гостеприимства

	Краткое содержание дисциплины  

	Тема 1. История развития индустрии гостеприимства в мире

	Тема 2. Гостиничные услуги и услуги питания их характеристика. Классификация предприятий питания.

	Тема 3. Организационные структуры службы питания, характеристики, функции. Компетенции руководителя службы питания.

	Тема 4. Проектирование и оснащение предприятий питания в гостиничных и туристических комплексах.
Тема 5. Особенности организации производственных процессов. Система контроля качества услуг.
Тема 6. Меню – визитная карточка предприятия питания.
Тема 7. Современные формы, методы организации питания, специальные виды питания.
Тема 8. Нормативно – техническая документация, регламентирующая работу предприятий питания в туристических и гостиничных комплексах.
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