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	Тема 1.
	Деловые коммуникации: виды и функции (УК-3)
	

	Тема 2.
	Общение как взаимодействие. Приемы и способы социализации      личности исоциального взаимодействия (УК-3)
	

	Тема 3.
	Стили руководства. Основы межкультурной коммуникации (УК-3).
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	Вербальные и невербальные средства деловой коммуникации (УК-3) .
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	Конфликтное взаимодействие в деловых коммуникациях (УК-3)
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	Правила делового общения "по вертикали" и "по горизонтали". Имидж деловогочеловека (ПК-11).
	

	Тема 7.
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	Перечень информационных технологий, включая перечень лицензионного программного  
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