MODULE SPECIFICATION

	Title
	Business Communication

	Field of study 
	38. 04.02
	Management

	Profile
	International Business (in English) 

	Credits
	2

	Assessment 
	credit

	Department
	Marketing and International Management 

	Outline content

	1 Teamworking:  strategies, goal setting

	2 Modern communication  technologies of professional interaction.

	3 Fundamentals of cross-cultural communication

	Reading list

	Key literature

	1. Дзялошинский И. М., Пильгун М. А. Деловые коммуникации. Теория и практика [Электронный ресурс]:Учебник для бакалавров. - Москва: Юрайт, 2022. - 433 – Access: https://urait.ru/bcode/497799
2. Коноваленко М. Ю. Деловые коммуникации [Электронный ресурс]:Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 466 – Access: https://urait.ru/bcode/488946
3. Таратухина Ю. В., Авдеева З. К. Деловые и межкультурные коммуникации [Электронный ресурс]:Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 324 – Access: https://urait.ru/bcode/489264

	Additional literature

	1. Спинова Е. А. Бизнес-диалог/Business dialogue and negotiation phrases [Электронный ресурс]:Reference book. - Москва: Издательство "Магистр", 2019. - 72 – Access: https://znanium.com/catalog/product/1010756
2. Еговцева Л. Н., Крашенинникова К. Н. Коммуникативные технологии. [Электронный ресурс]:учебное пособие. - Екатеринбург: [Издательство УрГЭУ], 2014. - 109 – Access: http://lib.usue.ru/resource/limit/ump/14/p482039.pdf

	List of learning resources including licensed software, information reference database and online courses 

	Licensed software
- Astra Linux Common Edition. Contract No. 1 dated 13.06. 2018. Act dated 17.12.2018. License expiration date: unlimited.
- My Office (Standard). Agreement No. SK-281 dated 07.06.2017. Concluded on 07.06.2017. License expiration date: unlimited.
- Microsoft Windows 10. Agreement No. 52/223-ПО/2020 dated 13.04.2020, Act No. Tr000523459 dated 14.10.2020. License expiration date: 30.09.2023.
- Microsoft Office 2016. Agreement No. 52/223-ПО/2020 dated 13.04.2020, Act No. Tr000523459 dated 14.10.2020. License expiration date: 30.09.2023.

Internet resources, information reference database 
In public domain:
 - Legal Reference System GARANT. Agreement No. 163/223-У/2020 dated 14.12.2020. License expiration date: 31.12.2021 
- Legal Reference System Consultant +  Agreement No. 58419 dated 22.12.2015. License expiration date: unlimited
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