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ВВЕДЕНИЕ 
            

Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата, разработанной в 

соответствии с ФГОС ВО 
            
 ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 

образования - бакалавриат по направлению подготовки 38.03.05 

Бизнес-информатика (приказ Минобрнауки России от 29.07.2020 г. № 838) 

 

 ПС   

            

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
Изучение теоретических основ менеджмента и овладение основами эффективной 

управленческой деятельности, а также формирование общекультурных, общепрофессиональных, 

профессиональных компетенций у студентов. 
            

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  
Дисциплина относится к вариативной части учебного плана. 
 

            

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
            

Промежуточный контроль 

Часов 

З.е. 

  

Всего за 

семестр 

Контактная работа .(по уч.зан.) 
Самостоятель 

ная работа 
в том числе 

подготовка 

контрольных и 

курсовых 

  

Всего Лекции 

Практические 

занятия, 
включая 

курсовое 

проектировани 

е 

  

Семестр 3   

 36 4 4 0 32 1   
Семестр 4   

Зачет 72 20 8 12 48 2   

 108 24 12 12 80 3   

            
4.ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОПОП  

В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции, 

установленные в соответствии ФГОС ВО. 
Профессиональные компетенции (ПК) 

            

Шифр и наименование 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенций 

аналитический   



ПК-4 Проведение 

аналитического 

исследования с 

применением технологий 

больших данных в 

соответствии с 

требованиями заказчика 

ИД-1.ПК-4 Знать: 
Содержание и последовательность выполнения этапов 

аналитического проекта 
Основы управления аналитическими работами 
Основы управления малыми аналитическими группами 
Возможности имеющейся у исполнителя методологической и 

технологической инфраструктуры анализа больших данных 
Предметная область анализа 
Теория принятия решений 
Математическое моделирование 
Теоретические и прикладные основы анализа больших данных 
Современный опыт использования анализа больших данных 
Технологии анализа данных: статистический анализ, семантический 

анализ, анализ изображений, машинное обучение, методы сравнения 

средних, частотный анализ, анализ соответствий, кластерный анализ, 

дискриминантный анализ, факторный анализ, деревья 

классификации, многомерное шкалирование, моделирование 

структурными уравнениями, методы анализа выживаемости, 

временные ряды, планирование экспериментов, карты контроля 

качества 
Нейронные сети: полносвязные, свёрточные и рекуррентные 

нейронные сети, методы обучения нейронных сетей, нейросетевые 

методы понижения размерности 
Статистические модели 
Статистический анализ: метод многовариантного тестирования, 

корреляционный анализ, регрессионный анализ 
Статистические методы: параметрические, непараметрические, 

управляемые, неуправляемые, полууправляемые, кластеризация 
Семантический анализ: обработка естественного языка, 

сентиментный анализ, анализ текста 
Алгоритмы машинного обучения: обучение с учителем, обучение без 

учителя, полууправляемое обучение, обучение с подкреплением 
Машинное обучение: классификация, кластеризация, обнаружение 

выбросов, фильтрация 
Методы и модели классификации: логистическая регрессия, деревья 

решений, предредукция, постредукция, модели, основанные на 

правилах, вероятностные классификаторы, усиление энтропии 

информации 
Фильтрация шумовых выбросов, виды шумовых выбросов: 

глобальный, контекстуальный, коллективный 
Анализ изображений, анализ сетей, анализ пространственных данных, 

анализ временных рядов 
Методы идентификации шаблонов 
Методы оценки моделей: оценка качества построенной модели по 

тестовой выборке и анализ обобщающих способностей алгоритма 
Распределенный анализ данных 
Анализ данных в реальном времени 
Правила деловой переписки 
Методы разработки отчетной аналитической документации 

  



ПК-4 Проведение 

аналитического 

исследования с 

применением технологий 

больших данных в 

соответствии с 

требованиями заказчика 

ИД-2.ПК-4 Уметь: 
Планировать аналитические работы с использованием технологий 

больших данных 
Проводить аналитические работы с использованием технологий 

больших данных, как индивидуально, так и, осуществляя руководство 

малыми аналитическими группами 
Использовать имеющуюся у исполнителя методологическую и 

технологическую инфраструктуру анализа больших данных для 

выполнения аналитических работ 
Проводить сравнительный анализ методов и инструментальных 

средств анализа больших данных 
Разрабатывать и оценивать модели больших данных 
Программировать на языках высокого уровня, ориентированных на 

работу с большими данными: для статистической обработки данных и 

работы с графикой, для работы с разрозненными фрагментами данных 

в больших массивах, для работы с базами структурированных и 

неструктурированных данных 
Адаптировать и развертывать модели в предметной среде 
Решать задачи классификации, кластеризации, регрессии, 

прогнозирования, снижения размерности и ранжирования данных 
Решать проблемы переобучения и недообучения алгоритма 
Формировать предложения по использованию результатов анализа 
Оформлять результаты аналитического исследования для 

представления заказчику 
Разъяснять заказчику результаты аналитической работы 
Осуществлять поиск информации о новых и перспективных методах 

анализа больших данных, выполнять сравнительный анализ методов 
ИД-3.ПК-4 Иметь практический опыт: 
Выбор методов и инструментальных средств анализа больших данных 

для проведения аналитических работ 
Разработка, поверка, оценка используемых моделей больших данных 
Адаптация и развертывание моделей больших данных в предметной 

среде 
Выбор средств представления результатов аналитики больших 

данных 
Подготовка отчета по результатам аналитических работ с 

использованием технологий больших данных 
Консультирование заказчика по результатам аналитических работ с 

применением технологий больших данных 
Мониторинг эффективности работы аналитики больших данных 
Формирование предложений по использованию результатов анализа 

больших данных: рассылка, создание приложений, оптимизация 

процессов 
Формирование предложений по развитию существующей 

методологической и технологической инфраструктуры анализа 

больших данных на основе выполненных работ организационно-управленческий 
ПК-5 Организация работ по 

созданию и редактированию 

контента 

ИД-1.ПК-5 Знать: 
Основные принципы и технологии управления проектами 
Содержание и методы решения задач по созданию и редактированию 

контента 
Основы менеджмента 
ИД-2.ПК-5 Уметь: 
Составлять планы работы, оценивать их содержание и трудоемкость 

выполнения в зависимости от квалификации 
Работать с большими объемами информации 
Вести документацию по проектам и работам   



ПК-5 Организация работ по 

созданию и редактированию 

контента 

ИД-3.ПК-5 Иметь практический опыт: 
Планирование работ по наполнению сайта 
Подготовка заданий для исполнителей 
Распределение работы по созданию и редактированию контента 
Координация работы по созданию и редактированию контента 
Мониторинг и оценка результатов выполнения работ, 

формулирование замечаний 
Документирование сведений о процессах и результатах выполнения 

работ различными исполнителями 
ПК-6 Управление 

информацией из различных 

источников 

ИД-1.ПК-6 Знать: 
Структура организации, зоны ответственности и функции 

подразделений 
Внутренние правила согласования и утверждения документов 
Работа с агрегаторами новостей, электронными подписками, 

социальными сетями, форумами 
ИД-2.ПК-6 Уметь: 
Работать с большими объемами информации 
Владеть программным обеспечением и техническими средствами для 

регулярной коммуникации, мониторинга информации в Интернет 
ИД-3.ПК-6 Иметь практический опыт: 
Формирование запросов и получение информации от сотрудников 

организации 
Согласование и утверждение информационных материалов 
Передача информационных материалов, замечаний, исправлений 

между специалистами по информационным ресурсам и сотрудниками 

других категорий 
Мониторинг появления новой или необходимой информации внутри 

организации, в сети Интернет и других источниках 
Общая оценка значимости и приоритетности получаемой 

информации          
5. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

         

Тема 

Часов 

Наименование темы 
Всего 
часов 

Контактная работа .(по уч.зан.) 

Самост. 
работа 

Контроль 
самостоятельн 

ой работы Лекции 
Лаборатор 

ные 
Практичес 
кие занятия 

Семестр 3 36      

Тема 1. 
Основные направления и школы 

менеджмента 
14 4 

  
10 

 

Тема 2. Целенаправленность управления 22    22  

Семестр 4 68      

Тема 3. 
Функции менеджмента. Планирование 

как функция менеджмента 
10 2 

  
8 

 

Тема 4. 
Организация 
как функция менеджмента 

16 2 
 

4 10 
 

Тема 5. 
Координация в деятельности 

организации. Контроль и 

регулирование 

16 2 
 

4 10 
 

Тема 6. Мотивация в системе менеджмента 10    10  

Тема 7. Функция руководства 16 2  4 10  
  



6. ФОРМЫ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  
ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ  

    

Раздел/Тема 
Вид оценочного 

средства 
Описание оценочного средства 

Критерии 

оценивания 

Текущий контроль (Приложение 4) 

Тема 1-7 Тесты 
Тест состоит из 10 вопросов с вариантами 

ответов 
10 баллов 

Промежуточный контроль (Приложение 5) 

4 семестр (За) Билеты для зачета 
Билет состоит из одного теоретического 

вопроса и практической задачи 
100 баллов 

    
ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 

Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущей и 

промежуточной аттестации обучающегося. 
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает 

уровень подготовки студента. 
Текущая аттестация. Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента в течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им 

системой оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине. 
В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущей аттестации, 

планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений. 
В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по 

оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то 

данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине. 
Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в 

соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по 

данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования 

компетенций. 
Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в 

пятибалльную систему. 
Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо. 
Средний уровень – 69% -  50% - удовлетворительно. 

  



 Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя  

 100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов  на высоком уровне 

 

 84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов. 
 
Могут быть допущены недочеты, исправленные 

студентом самостоятельно в процессе работы 

(ответа и т.д.) 

 

 69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов на среднем уровне. 
Допускаются ошибки, которые студент 

затрудняется исправить самостоятельно. 

 

 49 %  и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих 

теоретическими знаниями, не умеют 

самостоятельно применять, исследовать, 

идентифицировать, анализировать, 

систематизировать, распределять по категориям, 

рассчитать показатели, классифицировать, 

разрабатывать модели, алгоритмизировать, 

управлять, организовать, планировать процессы 

исследования, осуществлять оценку результатов. 
Не сформированы умения и навыки для решения 

профессиональных задач 

 

 100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 
 

 49 %  и менее не зачтено характеристика показателя соответствует 

«неудовлетворительно» 
 

     
7. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

7.1. Содержание лекций 

Тема 1. Основные направления и школы менеджмента 
Школы менеджмента   



Тема 3. Функции менеджмента. Планирование как функция менеджмента 
Понятие функций менеджмента. Общие функции. 
Тема 4. Организация 
как функция менеджмента 
Организация и координация как функции менеджмента. 
Тема 5. Координация в деятельности организации. Контроль и регулирование 
Проведение аналитического исследования с применением технологий больших данных в 

соответствии с требованиями заказчика 
Тема 7. Функция руководства 
Управление информацией из различных источников 
 

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ 

Тема 4. Организация 
как функция менеджмента 
Организация работ по созданию и редактированию контента 
Тема 5. Координация в деятельности организации. Контроль и регулирование 
Классификация управленческих решений 
Тема 7. Функция руководства 
Методы управления. Характеристика эффективного управления. 
 

7.3. Содержание самостоятельной работы 

Тема 1. Основные направления и школы менеджмента 
Предмет менеджмента как научной дисциплины. Субъекты и объекты управления. 
Тема 2. Целенаправленность управления 
Принципы и этапы управления по целям 
Тема 3. Функции менеджмента. Планирование как функция менеджмента 
Функции менеджмента. 
Тема 4. Организация 
как функция менеджмента 
Разработка организационных структур управления 
Тема 5. Координация в деятельности организации. Контроль и регулирование 
Групповые принятие управленческих решений. 
Тема 6. Мотивация в системе менеджмента 
Мотивация в системе менеджмента 
Тема 7. Функция руководства 
Коммуникационный процесс 
 

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену 
Приложение 1 
 

 
7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к 

зачету/экзамену 
Приложение 2 

 
7.3.3. Перечень курсовых работ 
Не предусмотрено 

 
7.4. Электронное портфолио обучающегося 
материалы не размещаются 

 
7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы 
Не предусмотрено 

 
7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы 
Не предусмотрено   



8. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО  
ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  
По заявлению студента  
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:  
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;  
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья;  
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы 

обучения);  
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые 

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.  
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и 

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.  
 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

Сайт библиотеки УрГЭУ  
http://lib.usue.ru/  
 

Основная литература: 
1. Маслова Е.Л. Менеджмент. [Электронный ресурс]:Учебник. - Москва: Издательско- 

торговая корпорация "Дашков и К", 2020. - 332 – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1091511 
2. Кузнецов Ю. В., Соколова С. В., Соколов Б. И., Мелякова Е. В., Маленков Ю. А., Анохина 

Е. М., Жигалов В. М., Кайсарова В. П., Лукманов Ю. Х., Родионов В. Г., Пензина О. С., Кизян Н. Г., 

Маслова Е. В., Цыганов И. И. Менеджмент. [Электронный ресурс]:Учебник для вузов. - Москва: 

Юрайт, 2020. - 448 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/450343 
3. Гапоненко А. Л., Алексеев Ю. П., Савельева М. В., Корниенко В. И., Алисов А. Н., 

Барышников Ю. Н., Дульщиков Ю. С., Захаров Н. И., Мацнев Д. А., Николаев В. А., Орлова Т. М., 

Пирогов С. В., Раевский С. В., Филимонова Н. Н., Чернявский И. Ф., Швырков Ю. М., Шурдова Ю. 

В. Менеджмент. [Электронный ресурс]:Учебник для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 398 – Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/450034 
 
Дополнительная литература: 

1. Кузнецов Ю. В., Маленков Ю. А., Соколова С. В., Соколов Б. И., Голубецкая Н. П., Кизян 

Н. Г., Мелякова Е. В., Анохина Е. М., Жигалов В. М., Кайсарова В. П., Кайсаров А. А., Маслова Е. 

В., Кириллов А. Т., Пензина О. С. Менеджмент. Практикум. [Электронный ресурс]:Учебное 

пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 246 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/450764 
2. Менеджмент. Лекция 1. Основные направления и школы менеджмента. [Электронный 

ресурс]:. - [Екатеринбург]: [б. и.], [2018]. -  – Режим доступа: 

http://lib.wbstatic.usue.ru/video/usue_21.mp4 
 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, ОНЛАЙН КУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Перечень лицензионного программного обеспечения: 
 

Astra Linux Common Edition. Договор № 1 от 13 июня 2018, акт от 17 декабря 2018. Срок 

действия лицензии - без ограничения срока.  
МойОфис стандартный. Соглашение № СК-281 от 7 июня 2017. Дата заключения - 

07.06.2017. Срок действия лицензии - без ограничения срока.    



Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет»: 
Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 163/223-У/2020 от 14.12.2020. Срок 

действия лицензии до 31.12.2021  
  
  
Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия 

лицензии -без ограничения срока  
  

 

11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием 

материально-технической базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий 

и научно-исследовательской и самостоятельной работы обучающихся:  
Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех 

видов занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой 
с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду УрГЭУ.  

Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены 

мультимедийным оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, 
иным компьютерным), доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, 
электронным библиотечным системам, базам данных действующего законодательства, иным 

информационным ресурсам служащими для представления учебной информации большой 

аудитории.  
Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные 

пособия, обеспечивающие тематические иллюстрации.  
 


