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	Формы промежуточной аттестации 
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	Краткое содержание дисциплины   

	 Тема
	 Наименование темы

	 Тема 1.
	 Нормативно-правовые основы обеспечения качества и сертификации в Российской Федерации

	 Тема 2.
	 Международные нормативно-правовые основы обеспечения качества и сертификации

	 Тема 3.
	 Основы законодательства о техническом регулировании. Обеспечение единства измерений

	 Тема 4.
	 Законодательство о защите прав потребителей. Формы и виды ответственности изготовителей. Механизм обеспечения прав потребителей и ответственности изготовителей при обеспечении качества. Анализ рекламаций и претензий к качеству продукции, работ (услуг), подготовка заключений и ведение переписки по результатам их рассмотрения

	 Тема 5.
	 Основы нормативно-правового регулирования в сфере интеллектуальной собственности в области управления качеством. Ответственность за нарушение законодательства в области качества
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