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	Краткое содержание дисциплины   

	 Тема
	 Наименование темы

	 Тема 1.
	 Цель, задачи дисциплины. Место и роль аналитики в системе управления предприятием

	 Тема 2.
	 Общие сведения о науке и научных исследованиях

	 Тема 3.
	 Постановка задачи реализации основных этапов исследования на примере реальной научно-исследовательской работы. Применение информационно-аналитических систем для получения информации для проведения исследования

	 Тема 4.
	 Технологии анализа данных. Принципы анализа данных и их структурирование. Сущность и особенности обработки данных




	 Тема 5.
	 Проведение аналитического исследования по предлагаемой теме (по выбору):
 Национальная и международная нормативная база в области управления качеством продукции (услуг)
 Основные методы квалиметрического анализа продукции (услуг) при производстве изделий (оказании услуг)
 Основные методы управления качеством при производстве изделий (оказании услуг)
 Методы управления документооборотом организации
 Основные методы проектирования продукции (услуг)
 Основы методов управления качеством при проектировании продукции (оказании услуг)
 Основные методы разработки, внедрения и функционирования систем управления качеством
 Основные положения национальной и международной нормативной базы в области документооборота систем управления качеством
 Анализ причин, вызывающих снижение качества продукции (работ, услуг), разработка планов мероприятий, методик и инструкций по их устранению и контролю качества продукции (работ, услуг)
 Анализ информации, полученной на различных этапах производства продукции, работ (услуг) по показателям качества, характеризующих разрабатываемую и выпускаемую продукцию, работы (услуги)
 Изучение передового национального и международного опыта по разработке и внедрению систем управления качеством, подготовка аналитических отчетов по возможности его применения в организации
 Ведение учета и составление отчетов о деятельности организации по сертификации продукции (услуг)
 Структура документации системы управления качеством организации и назначение основных видов документов системы управления качеством
 Методические основы управления документацией системы управления качеством и записями о качестве
 Инструментальные средства разработки и оформления документов

	 Тема 6.
	 Оформление результатов аналитического отчета

	 Тема 7.
	 Презентация и защита отчета по проделанной работе
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