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ВВЕДЕНИЕ 
            

Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры, разработанной в 

соответствии с ФГОС ВО 
            
 ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 

образования - магистратура по направлению подготовки 38.04.04 

Государственное и муниципальное управление (приказ Минобрнауки России от 

13.08.2020 г. № 1000) 

 

 ПС   

            

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
формирование навыков эффективного лидерства, включающего навыки целенаправленного 

воздействия на сотрудников с целью 
корректировки их трудового поведения. 

            

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  
Дисциплина относится к вариативной части учебного плана. 
 

            

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
            

Промежуточный контроль 

Часов 

З.е. 

  

Всего за 

семестр 

Контактная работа .(по уч.зан.) 
Самостоятель 

ная работа 
в том числе 

подготовка 

контрольных и 

курсовых 

  

Всего Лекции 

Практические 

занятия, 
включая 

курсовое 

проектировани 

е 

  

Семестр 2   

 36 6 2 4 30 1   
Семестр 3   

Экзамен, Контрольная 

работа 
144 14 2 12 121 4 

  

 180 20 4 16 151 5   

            

4.ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОПОП  
В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции, 

установленные в соответствии ФГОС ВО. 
 

            

Шифр и наименование 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенций 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

ИД-1.УК-3 Знать: стратегии командной работы; способы и методы 

отбора членов команды для достижения поставленной цели 

  



УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

ИД-2.УК-3 Уметь: организовывать и корректировать работу команды, 

в том числе и на основе коллегиальных решений 

ИД-3.УК-3 Иметь практический опыт организации и управления 

командным взаимодействием в решении поставленных целей; опыт 

преодоления возникающих в коллективе разногласий, споров и 

конфликтов на основе учета интересов сторон 

УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), 

для академического и 

профессионального 

взаимодействия 

ИД-1.УК-4 Знать: современные коммуникационные технологии; 

нормы деловой письменной коммуникации; принципы составления 

типовой деловой документации для академических и 

профессиональных целей на русском и иностранном языках 

ИД-2.УК-4 Уметь: устанавливать контакты и организовывать 

общение в соответствии с потребностями совместной деятельности; 

составлять деловую документацию в соответствие с нормами 

русского языка 

ИД-3.УК-4 Иметь практический опыт представления результатов 

исследовательской и проектной деятельности на различных 

публичных мероприятиях; участия в академических и 

профессиональных дискуссиях на иностранном языке 

Профессиональные компетенции (ПК) 
  

Шифр и наименование 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенций 

коммуникационный   



ПК-4 Владение навыками 

организации 

взаимодействия органов 

государственной власти, 

органов государственной 

власти субъектов 

Российской Федерации, 

органов местного 

самоуправления и 

институтов гражданского 

общества в сфере 

стратегического 

планирования 

ИД-1.ПК-4 Знать: технологии разработки, общественного обсуждения 

и согласования проектов документов стратегического планирования; 

информационно-аналитического обеспечения участников 

стратегического планирования при решении ими задач 

стратегического планирования; основные модели и формы связей с 

общественностью в органах государственной власти; понятие 

референтной группы; систему организации координации 

государственного и муниципального стратегического управления и 

бюджетной политики, полномочия федеральных органов 

государственной власти, органов государственной власти субъектов 

Российской Федерации, органов местного самоуправления и порядок 

их взаимодействия с общественными, научными и иными 

организациями в сфере стратегического планирования. 
ИД-2.ПК-4 Уметь: организовывать брифинги, пресс-конференции, 

интервью и иные мероприятия с участием средств массовой 

информации, развивать и наполнять официальные интернет-сайты 

органов государственной власти и местного самоуправления в 

социальных сетях и блогах. 

ИД-3.ПК-4 Иметь практический опыт участия в общественных 

(публичных) обсуждениях документов стратегического 

планирования. 

         
5. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

         

Тема 

Часов 

Наименование темы 
Всего 
часов 

Контактная работа .(по уч.зан.) 

Самост. 
работа 

Контроль 

самостоятельн 

ой работы Лекции 
Лаборатор 

ные 
Практичес 
кие занятия 

Семестр 3 36      

Тема 1. 
Теория лидерских качеств. 

Ситуационные модели лидера. 
36 2 

 
4 30 

 

Семестр 3 45      

Тема 2. 
Лидерские компетенции в управлении 

персоналом. Стили лидерства. 
45 

  
4 41 

 

Семестр 3 47      
  



Тема 3. 
Эффективные коммуникации. Основные 

инструменты влияния. 
47 1 

 
4 42 

 

Семестр 3 43      

Тема 4. 

Развитие лидерских компетенций и 

коммуникативных навыков для 

обеспечения взаимодействия органов 

государственной власти, органов 

государственной власти субъектов 

Российской Федерации, органов 

местного самоуправления и институтов 

гражданского общества. 

43 1 
 

4 38 
 

           
6. ФОРМЫ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ  
           

Раздел/Тема 
Вид оценочного 

средства 
Описание оценочного средства 

Критерии 

оценивания 

Текущий контроль (Приложение 4) 

Тема 1- 4 
Тест 

Приложение 4 
20 вопросов, два варианта до 10 

Тема 1 - 4 
Устный опрос 
Приложение 4 

Вопросы к устному опросу до 10 

Промежуточный контроль (Приложение 5) 

3 семестр (Эк) 
Билеты к экзамену 

Приложение 5 
1 теоретический вопрос и 1 практическое 

задание. 
от 50 до 100% 

           
ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 

Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущей и 

промежуточной аттестации обучающегося. 
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает 

уровень подготовки студента. 
Текущая аттестация. Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента в течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им 

системой оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине. 
В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущей аттестации, 

планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений. 
В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по 

оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то 

данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине. 
Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в 

соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по 

данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования 

компетенций. 
Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в 

пятибалльную систему. 
Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо. 
Средний уровень – 69% -  50% - удовлетворительно. 

  



 Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя  

 100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов  на высоком уровне 

 

 84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов. 
 
Могут быть допущены недочеты, исправленные 

студентом самостоятельно в процессе работы 

(ответа и т.д.) 

 

 69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов на среднем уровне. 
Допускаются ошибки, которые студент 

затрудняется исправить самостоятельно. 

 

 49 %  и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих 

теоретическими знаниями, не умеют 

самостоятельно применять, исследовать, 

идентифицировать, анализировать, 

систематизировать, распределять по категориям, 

рассчитать показатели, классифицировать, 

разрабатывать модели, алгоритмизировать, 

управлять, организовать, планировать процессы 

исследования, осуществлять оценку результатов. 
Не сформированы умения и навыки для решения 

профессиональных задач 

 

 100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 
 

 49 %  и менее не зачтено характеристика показателя соответствует 

«неудовлетворительно» 
 

     
7. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

7.1. Содержание лекций   



Тема 1.  Теория лидерских качеств. Ситуационные модели лидера. 
Политико-властные отношения и политическое лидерство в обществе. Природа и типологические 

характеристики индивидуального политического лидерства Роль и значение в общественной 

жизнедеятельности группового политического лидерства Лидерство как структурный феномен. 

Понятие стихийных социальных групп. Масса и ее вождь. Поведение толпы. Лидер в толпе и 

механизмы управления толпой. Стили лидерства – К. Левина, стили управленческой решетки 

Блейка и Моутон. Стили лидерства в теории «путь-цель». Роли и деятельность лидеров. 
Тема 3. Эффективные коммуникации. Основные инструменты влияния. 
Модели лидерства. Концепция атрибутивного лидерства. Концепция харизматического лидерства. 

Концепция преобразующего лидерства. Этические проблемы лидерства. Основы эффективного 

лидерства. Женщины как лидеры. Этические проблемы лидерства. Потенциал лидерства. 

Упражнения для активизации лидерского потенциала личности. Условия развития лидерских 

качеств. Интегральное лидерство. Селекция лидерства. Обучение и развитие. Наставничество. 
Тема 4.  Развитие лидерских компетенций и коммуникативных навыков для обеспечения 

взаимодействия органов государственной власти, органов государственной власти субъектов 

Российской Федерации, органов местного самоуправления и институтов гражданского общества. 
Характеристика профессионального и личностного развития служащих в системе государственного 

и муниципального управления. Направления психологического сопровождения государственных 

служащих (мониторинг показателей профессионального и личностного развития). Развитие 

навыков жизненного планирования и временной компетентности служащих. Характеристика 

профессионального и личностного развития на начальном этапе профессиональной деятельности. 

Психологическое сопровождение государственных и муниципальных служащих. 
 

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ 

Тема 1.  Теория лидерских качеств. Ситуационные модели лидера. 
Форма проведения – дискуссия. 
Основные вопросы: 
 
1. Междисциплинарная функция психологии лидерства. 
2. Роль психологии лидерства в системе наук о менеджменте и деловом администри- 
ровании. 
3. История зарождения и развития психологии лидерства. 
4. Функция лидера в современном обществе 
Тема 2.  Лидерские компетенции в управлении персоналом. Стили лидерства. 
Форма проведения - круглый стол. 
Вопросы для обсуждения: 
 
1. Индивидуально-профессиональные особенности подчиненных. 
2. Образование и опыт, способности, характер, темперамент. 
3.  Мотивирование членов группы. 
4. Командование. 
5. Формирование групповой культуры. 
6. Проблемы лидерства:  Женщины и лидерство; самореализация и «крушение» лидеров; 
7. Этические проблемы лидерства. 

Тема 3. Эффективные коммуникации. Основные инструменты влияния. 
Форма проведения – дискуссия. 
Основные вопросы: 
 
1. Профессиональная этика и профессиональный этикет: сущность понятий, сходство и различия, 

принципы и правила. 
2.  Профессионализм как нравственная черта личности, деловая мораль и современность, виды 

профессиональной этики, кодексы профессиональной этики в системе ГМУ. 
3.  Основные элементы делового этикета и специфика ведения деловых переговоров, встреч, бесед. 
4.  Профессионализм и национальные особенности делового общения в РФ. 
  



Тема 4.  Развитие лидерских компетенций и коммуникативных навыков для обеспечения 

взаимодействия органов государственной власти, органов государственной власти субъектов 

Российской Федерации, органов местного самоуправления и институтов гражданского общества. 
Форма проведения – дискуссия. 
 
Основные вопросы: 
1. Акмеология – наука о достижении вершин. 
2.  Профессиональное мастерство: единство личностного, когнитивного и деятельностного 

компонентов 
3.  Базовые составляющие профессионала в современном мире. 
4.  Совершенствование мастерства как единство личностного и профессионального развития. 
5.  Программа личного и профессионального роста. 
 

7.3. Содержание самостоятельной работы 

Тема 1.  Теория лидерских качеств. Ситуационные модели лидера. 
Задания для самостоятельной работы: 
1. Проанализируйте команду как организационную форму коллективного управления. 
2. Выделите основные факторы формирования команд. Этапы командообразования. 
3. Определите этапы построения межкомандных взаимоотношений. 
Тема 2.  Лидерские компетенции в управлении персоналом. Стили лидерства. 
Задания для самостоятельной работы: 
1. Дайте характеристику основным моделям лидерства. 
2. Проведите анализ концепции атрибутивного лидерства, концепции харизматического лидерства. 
3. Сформулируйте этические проблемы лидерства. 
Тема 3. Эффективные коммуникации. Основные инструменты влияния. 
Задания для самостоятельной работы: 
1. Сформулируйте факторы, определяющие становление самооценки. 
2. Покажите на конкретном примере связь самооценки с проявлением лидерских способностей. 
3. Перечислите основные особенности лидера. 
Тема 4.  Развитие лидерских компетенций и коммуникативных навыков для обеспечения 

взаимодействия органов государственной власти, органов государственной власти субъектов 

Российской Федерации, органов местного самоуправления и институтов гражданского общества. 
Задания для самостоятельной работы: 
1. Проанализируйте на конкретном примере особенности социального конфликта. 
2. Раскройте роль лидера в управлении социальными конфликтами. 
3. Дайте обоснование стратегии поведения личности в социальном конфликте.   



7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену 
Приложение 1 
 

 
7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к 

зачету/экзамену 
Приложение 2 

 
7.3.3. Перечень курсовых работ 
не предусмотрено 

 
7.4. Электронное портфолио обучающегося 
В электронном портфолио обучающегося по дисциплине размещается 
http://portfolio.usue.ru 
- контрольная работа 
 

 
7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы 
Приложение 6 

 
7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы 
не предусмотрено 

 

8. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО  
ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  
По заявлению студента  
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:  
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;  
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья;  
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы 

обучения);  
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые 

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.  
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и 

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.  
 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

Сайт библиотеки УрГЭУ  
http://lib.usue.ru/  
 

Основная литература: 
1. Евтихов О. В. Развитие лидерского потенциала руководителя. [Электронный 

ресурс]:монография. - Москва: ИНФРА-М, 2020. - 198 – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/1045282 
2. Практикум лидерских компетенций. Лекция 1. Личностный рост. [Электронный ресурс]:. - 

Екатеринбург: [б. и.], 2020. - 1 – Режим доступа: http://lib.wbstatic.usue.ru/202009/118.mp4 
3. Практикум лидерских компетенций. Лекция 2. Лидерство. [Электронный ресурс]:. - 

Екатеринбург: [б. и.], 2020. - 1 – Режим доступа: http://lib.wbstatic.usue.ru/202009/119.mp4 
 
Дополнительная литература:   



1. Быть бизнес-лидером: 16 историй успеха. [Электронный ресурс]:производственно- 

практическое издание. - Москва: Альпина Паблишер, 2016. - 187 – Режим доступа: 

https://znanium.com/catalog/product/912368 
2. Хьюлетт С. Облик лидера: недостающее звено между способностями и успехом. 

[Электронный ресурс]:Научно-популярное. - Москва: ООО "Альпина Паблишер", 2019. - 233 с. – 

Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1078441 
 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, ОНЛАЙН КУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Перечень лицензионного программного обеспечения: 
 

Microsoft Windows 10 .Договор № 52/223-ПО/2020 от 13.04.2020, Акт № Tr000523459 от 
14.10.2020. Срок действия лиценции 30.09.2023.  

Astra Linux Common Edition. Договор № 1 от 13 июня 2018, акт от 17 декабря 2018. Срок 
действия лицензии - без ограничения срока.  
 
Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет»: 
Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия 

лицензии -без ограничения срока  
  
Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 163/223-У/2020 от 14.12.2020. Срок 

действия лицензии до 31.12.2021  
  
  

 

11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием 

материально-технической базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий 
и научно-исследовательской и самостоятельной работы обучающихся:  

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех 
видов занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации.  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой 

с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду УрГЭУ.  
Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены 

мультимедийным оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, 
иным компьютерным), доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, 
электронным библиотечным системам, базам данных действующего законодательства, иным 

информационным ресурсам служащими для представления учебной информации большой 
аудитории.  

Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные 
пособия, обеспечивающие тематические иллюстрации.  
 


